‘\KMVV? TUNA KURUMSAL HiZMETLER BELGELENDIRME VE

TUNAGERT DIS TiC. SAN. LTD. STi.

GIZLILIK VE TARAFSIZLIK TAAHHUTNAMESI

Tuna Kurumsal Hizmetler Belgelendirme ve Dis Tic. San. Ltd. S$ti. (Tunacert), konu ile
iliskili taraflardan bag@imsiz bir muayene ve belgelendirme kurulusudur. Tunacert
muayene ve belgelendirme icin basvuran firmalan codrafi konumuna, bUyUkIGgUne
ve Uye oldugu dernek ya da tesekkillere bakimaksizin her kosulda esit ve tarafsiz
olarak muamele eder. MUsteriler, Tunacert'in hizmetlerine hicbir ayrm yapilmadan ve
kendilerine gereksiz mali kUlfet ve diger sartlar getirimeden ulasabilirler.

Tunacert'de, muayene islerini yUrUtmekten sorumlu olan tOm calisanlar, muayene
yaphgl firmalar ve ekiomanlar agisindan bu islerin sahibi, tedarikcisi, montaijcisi,
kullanicisi, bakimcisi veya yeftkili temsilcisi olamaz.

Tunacert'in muayene faaliyetlerinde goérevli tOm personel islerin bagimsizigini,
tarafsizZigini ve karar alma ile ¢calisma objektifligini zedeleyebilecek, ticari, mali, idari,
vesair hicbir faaliyette bulunmamasi yapilan hizmet anlasmalaryla givence altina
alinmigtir. TOm calsanlar yapmis olduklan faaliyetlerde hic bir tarafin baskisina maruz
kalmadan ve hicbir kurum ya da kisinin cikanni gdézetmeden objektif verilere dayal
gUvenilir bir sekilde muayene hizmetlerini sunmak, aynca TUNACERTin muayene
personelini , kaynaklarini ,adreslerini OSGB ‘nin adres , kaynak ve personelinden
ayirmis olup ayni musteriye hizmet vermemek igin ¢ikar ¢catismalarn analiz edilmis
gerekli dnlemler alinmugtir.

Tunacert gergeklestirdigi muayene hizmetleri konularnda danismanlik  hizmeti
veremez. Ayrica Tunacert'in muayene faaliyetlerine Tunacert disindaki kisiler ve
organizasyonlar tarafindan midahale edilemez. Tunacert, faaliyetleri sirasinda elde
ettigi musterileri ile ilgili gizli bilgileri yasa geredi olmadikca muUsterinin yazili izni
olmaksizin hicbir suretle O0cincU tarafa vermez. Bu bilgilerin UcUncU tarafa veriimesinin
yasa geregi oldugu hallerde, mUsteri verilen bilgi hakkinda bilgilendirilir.

Tunacert muayene ve belgelendirme hizmetleri sirasinda mosterisinin her  t0rlU

mUlkiyet hakkini korumak icin yukanda belirtilen t0m maddelere uyacagini taahhot
eder.

Elekirik Muayene MiUdUru Genel Mudur -Mekanik Muayene Midiru
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